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Секция 2:
Механизмы формирования 

организационной готовности 
педагогического коллектива к 

изменениям



КАК ПРЕОДОЛЕТЬ СОПРОТИВЛЕНИЯ  ИЗМЕНЕНИЯМ?

ПРОБЛЕМНЫЕ ВОПРОСЫ ОРГАНИЗАЦИИ 
ПОДГОТОВКИ ШКОЛЫ К ИЗМЕНЕНИЯМ

КАК ОБЕСПЕЧИТЬ СИСТЕМНОСТЬ ОРГАНИЗАЦИОННЫХ 
ПРОЦЕССОВ?

КАК ТИП ОРГАНИЗАЦИОННОЙ КУЛЬТУРЫ ВЛИЯЕТ НА ХАРАКТЕР 
ИЗМЕНЕНИЙ?
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КАК ПРЕОДОЛЕТЬ 
СОПРОТИВЛЕНИЯ  
ИЗМЕНЕНИЯМ?
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Чиркова Ю.В,
кандидат психологических наук, педагог-
психолог Второй Санкт-Петербургской
Гимназии, специальный психолог,
нейропсихолог

РАЗВИТИЕ КАДРОВОГО ПОТЕНЦИАЛА 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ



Пути и методы  преодоления психологического 
сопротивления организационным изменениям

Основная задача – вовлечение наибольшего

количества членов коллектива в процесс

внедрения изменения
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Фундаментальные индивидуальные причины 
сопротивления изменениям:  

 Инертность: нежелание преодолевать трудности, брать
на себя дополнительные обязательства, неуверенность в
себе и мотивация избегания неудач;

 Страх перед воображаемыми или реальными
негативными последствиями: угроза трудовой
занятости, материальных потерь, положению в компании
и т.п.;

 Отсутствие уважения и доверия к руководителям,
осуществляющим изменения по причине
пренебрежительного отношения к подчиненным,
отсутствия профессионального опыта и др.;

 Демографические особенности персонала: возраст,
пол, уровень образования и квалификации.
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Пути преодоления:

 Выйти из ситуации

 Изменить ситуацию

 Найти новые способы жить в ситуации

 Изменить себя так, чтобы адаптироваться к
ситуации
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Методы преодоления:

 Информирование персонала
 Участие и вовлеченность
 Помощь и поддержка
 Обсуждение условий продолжения работы
 Кооптация и манипуляция
 Явное и неявное принуждение

8



Работа с установками:

 Непрактично

 Это никогда не заработает

 Давайте немного подождем

 Слишком сложно

 В чем смысл?

 Это напоминает мне…

 Вы недостаточно глубоко все продумали

 Мы уже пробовали, это не работает

 У нас нет ресурсов/ штата/ денег/ времени/
экспертизы/ места/ систем… 9
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Тетерятникова Н.Г.,
заместитель директора по УВР
Второй Санкт-Петербургской Гимназии

РАЗВИТИЕ КАДРОВОГО ПОТЕНЦИАЛА 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ



РАБОТА С ПЕДАГОГИЧЕСКИМ КОЛЛЕКТИВОМ  
ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ В ОО
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Повышение квалификации

Методическая учеба

Работа над педагогическими 
проектами

Обновление института 
наставничества



МЕТОДИЧЕСКИЕ ДНИ ОБУЧЕНИЯ
В ГИМНАЗИИ

• Формирующее оценивание
• Проектные умения
• Рефлексия
• Читательская грамотность….



Интерактивные 
технологии для 
познавательной 

мотивации 
учащихся

Стратегии 
смыслового 

чтения

Формирующее 
оценивание

Проектная 
деятельность

МЕТОДИЧЕСКИЕ ДНИ ОБУЧЕНИЯ В ГИМНАЗИИ. 
Мастер-классы



ОБНОВЛЕНИЕ ИНСТИТУТА 
НАСТАВНИЧЕСТВА

Клуб молодых 
учителей Современ-

ный урок, 
как 

искусство

Включение в 
проекты 

Гимназии

Психолого-
педагоги-

ческие
тренинги



Собраться вместе есть начало. 
Держаться вместе есть прогресс.
Работать вместе есть успех.

Генри Форд
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КАК ОБЕСПЕЧИТЬ 
СИСТЕМНОСТЬ 

ОРГАНИЗАЦИОННЫХ 
ПРОЦЕССОВ?



Проектная деятельность педагогического коллектива 
как один из механизмов формирования 
организационной готовности к изменениям

Юркова Т.А.,
кандидат педагогических наук, руководитель
ОЭП,
Учитель ГБОУ Вторая Санкт-Петербургская
Гимназия



Необходимы последовательные управленческие
действия, направленные на:

 развитие организационной культуры, 
 организацию общешкольных или межшкольных 

событий,  сообществ
 повышение квалификации внутри школы для 

команд педагогов
 реализацию педагогических проектов -> работа 

проектных команд.

КАК ОБЕСПЕЧИТЬ СИСТЕМНОСТЬ 
ОРГАНИЗАЦИОННЫХ ПРОЦЕССОВ?



Совершенствование 
командной работы 

учителей

Организация работы 
в проектных 

командах

Проектная деятельность педагогического коллектива 
как один из механизмов формирования 
организационной готовности к изменениям



ПРОЕКТНЫЕ КОМАНДЫ В ГИМНАЗИИ

ПРОЕКТНАЯ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
Методические продукты
Комплект проектных задач на 
основе текстов: «Горе от ума», 
«Ревизор» и другие
Новые компетенции
 Составление 

метапредметных заданий на 
основе текста

 Диагностика 
мотивационного типа 
личности ученика

 Экспертиза 
сформированности
метапредметных умений

РЕЧЕВАЯ КУЛЬТУРА
Методические продукты
 УМК «Саквояж 

путешественника»
 Конструктор заданий на развитие 

речевой культуры ученика 
(чтение, письмо, слушание, 
устная речь)

Новые компетенции
 Освоение стратегий смыслового 

чтения
 Составление заданий  на 

развитие речевой культуры с 
дифференциацией  по уровню 
сложности и виду речевой 
деятельности 



ПРОЕКТНАЯ КОМАНДА «ПРОЕКТНЫЕ ЗАДАЧИ».
МЕТОДИЧЕСКИЕ ПРОДУКТЫ



ПРОЕКТНАЯ КОМАНДА «РЕЧЕВАЯ КУЛЬТУРА»
МЕТОДИЧЕСКИЕ ПРОДУКТЫ



ПРОЕКТНАЯ КОМАНДА
«РАЗВИТИЕ ФУНКЦИОНАЛЬНОЙ ГРАМОТНОСТИ». 

МЕТОДИЧЕСКИЕ ПРОДУКТЫ

Какие административные здания 
есть на карте города? 

(французский язык)



Основная идея:

готовность педагогов к изменениям формируется

через различные  виды объединяющей 

деятельности, которые поддерживаются 

последовательными управленческими решениями…

Проектная деятельность педагогического коллектива 
как один из механизмов формирования 
организационной готовности к изменениям
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КАК ТИП 
ОРГАНИЗАЦИОННОЙ 
КУЛЬТУРЫ ВЛИЯЕТ НА 
ХАРАКТЕР ИЗМЕНЕНИЙ?



Организационная культура в контексте 
условий развития готовности школы к 
изменениям
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Баранова Ю.А.,
руководитель ЦИО, учитель
ГБОУ Вторая Санкт-Петербургская
Гимназия



Богатая событийная канва

Бережное отношение к 
традициям

Осознанное принятие 
изменений

Организационная культура в контексте 
условий развития готовности школы к 
изменениям



ПОСВЯЩЕНИЕ В
ГИМНАЗИСТЫ
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ
БАЛ
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КОНКУРС ЮНЫХ МУЗЫКАНТОВ 
и ВОКАЛИСТОВ
памяти Е.А. Мравинского



Программа «Корпоративная культура».
Проект Команда единомышленников

Ресурсная поддержка 
творческих инициатив

Литературное крыло

Пространство Петербурга –
место взросления





Юрий Гордон

Карта Петербурга из 
цитат
«От окраины к центру. 
Говорит город»



Буккроссинг во 
Второй Гимназии

Поэтические чтения.
День Лицея. 
19 октября
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ОРГАНИЗАЦИОННАЯ КУЛЬТУРА В КОНТЕКСТЕ 
УСЛОВИЙ РАЗВИТИЯ ГОТОВНОСТИ ШКОЛЫ К 
ИЗМЕНЕНИЯМ

Немирова Н.В.,
кандидат социологических наук, аналитик
ОЭП Второй Санкт-Петербургской Гимназии



Диагностика организационной культуры 
К.Камерона и Р.Куина (OCAI)

. 

Клан Адхократия

Иерархия Рынок

Гибкость и дискретность

Стабильность и контроль
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Правила
Процедуры

Мы – семья!
Творчество
Новаторство
Эксперимент

Запросы родителей 
Выстраивание 
партнерства
Лидерство в городе



Методика проведения OCAI
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Организационная культура
Второй Санкт-Петербургской Гимназии

весь коллектив



Что делать с профилем ОК?

Определение сегодняшнего доминирующего типа культуры;
Выявление различий между сегодняшней и предпочитаемой 
культурой;
Измерение силы доминирующего типа культуры;
Оценка согласованности профилей различных атрибутов 
культуры и разных индивидуальных оценок этих атрибутов 
членами организации;
Сравнение построенного типа культуры с «банком профилей 
ОК Камерона и Куина (более 1000 организаций);
Определение совместимости тенденций организаций с рядом 
общих тенденций. 

Согласованность доминантной культуры со: 
Стилем лидерства директора ОО; 
Типами менеджмента (руководства)/администрации ОО;
Управлением педагогическим коллективом; 
Управлением и оценкой качества образования; 
Критериями эффективности ОО. 

Закономерности:
Различие в типах культур более чем на 
5 пунктов является существенным;
Администрация предпочитает 
клановость;
Адхократия не доминирует ни в одной 
ОО. Каждая структурная единица ОО может 

иметь свою ОК: 
Структурные подразделения (кафедры, 
отделы);
Проектные группы;
Неформальные объединения учителей.



Организационная культура 
Второй Санкт-Петербургской Гимназии            

учителя
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Предпочтительно

Нет правил! 
Творческое осмысление возникающих 
образцов 
Интерпретация
Диалог с коллективом

Организационная культура 
Второй Санкт-Петербургской Гимназии            

администрация
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Соотношение атрибутов и типа 
организационной культуры Гимназии (ТЕПЕРЬ)
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Важнейшие характеристики 

Общий стиль лидерства 
в Гимназии 
Управление персоналом 

Связующая сущность 
Гимназии 
Стратегические цели Гимназии

Критерии успеха Гимназии

Соотношение атрибутов и типа организационной 
культуры Гимназии (ПРЕДПОЧТИТЕЛЬНО)



Соотношение атрибутов ОК Гимназии



И
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О
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√

Проведение неформальных встреч и праздников 
(дни рождения, юбилейный стаж и др.).

Панибратства между администрацией школы и 
учителями.

√

1. Есть правила заполнения и сдачи отчетности. 
2. Устав школы, регламентирующий поведение 
учеников и обращения их родителей. 

Бумажную волокиту и бесконечные ненужные, 
формальные отчеты. 

√

√

Администрация давала учителям больше 
свободы при  организации и планировании 
внеклассных мероприятий

Диалог с родителями. 
Ориентацию на успехи и опыт других школ. 

Хаоса. Всегда должен быть завуч/зам.директора, с 
которым можно решить вопрос, а не шпыняли от 
одного к другому. 

Постоянную гонку за показателями. 



Шаги по изменению ОК

1. Диагноз нынешнего 
состояния 

2. Определение будущего типа 
ОК

3. Осмысление результатов 
диагностики 

4. Распространение историй 
иллюстраций 

5. Стратегия действия 
6. План реализации изменений
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Секция 2:
Механизмы формирования 

организационной готовности 
педагогического коллектива к 

изменениям


